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Spusténi noveho e-shopu

Vazeni obchodni partnefi,

Po mésicich vyvoje a usilovné prace programatort, analytikl a marketingovych poradct bude
spustén novy e-shop.

Datum spusténi: 31.3.2020 cca 10.00

Jedina platforma nahradi stavajici e-shopy a bude slouzit jak pro koncové zékazniky (B2C), tak pro
nase velkoobchodni partnery (B2B)

Zaroven bude po spusténi nové platformy ukon€en provoz e-shopu eurocerpadla.cz, Vas uzivatelsky
ucet bude plné prenesen na novy e-shop.

Nové tedy budete vZdy pouzivat jen jedinou adresu www.obchod.remont-cerpadla.cz

Nékolik tipG a rad pro Vas, nase dllezité zakazniky:

Pfihlaseni k Vasemu uctu

Pro pfihlaseni pouZijte Vas stavajici email uvedeny v registraci pro eurocerpadla.cz. Pozor,
neuvadéjte uzivatelské jméno, ale vyhradné registrovany email. Heslo pouzijte stavajici, jaké jste
pouzivali pro ptihlaseni na eurocerpadla.cz
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Po spravném pfrihlaseni se po kliknuti na Vas ucet zobrazi symbol Qexs jako potvrzeni, ze Vas ucet
je zatazen do velkoobchodni skupiny zakazniku

Zakaznicky ucet
Ve Vasem zakaznickém uUctu mate moznost kontrolovat a nastavovat obvyklé detaily jako jsou
prehled objednavek, prehled faktur, nastaveni uctu atd.

e Oblibené polozky
Doporucujeme vytvofit si seznam Vasich oblibenych polozZek, které budou nasledné tvofit
Vasi samostatnou kategorii s prehledem, parametry a mozZnosti filtrovani.

e Hlidané poloZzky
Seznam hlidanych poloZzek Vam pomUze zejména ve sledovani naskladnéni polozek, které
tfeba zrovna nejsou skladem. Hlidat mlzZete i cenu, ale na rovinu, smlouvame radéji osobné

©

e Moje rabaty
Prehled Vasich rabat( dle jednotlivych rabatovych skupin a Vase pripadné individualni ceny
na polozky.


http://www.obchod.remont-cerpadla.cz/

Zakaznicky klub

Novinkou je zavedeni zdkaznického klubu pro nase B2B partnery. Systém je nastaven tak, ze
nakupem produktd ziskavate body, které bude moci pfi dalSim nakupu uplatnit jako slevu

z ceny objedndvky a tim ziskat dalsi benefit nebo treba slevou kompenzovat ndklady na
dopravu. Systém je spravedlivy v tom, Ze ¢im vice objednavate, tim vice mate bonus( a
dopravu zdarma tfeba vidy.

V blizké budoucnosti bude zakaznicky klub doplnén i o darky a odmény, které budete moci za
nasporené body ziskat.

Rychla objednavka
Po pfihlaseni k Vasemu B2B Uctu se Vam zpfistupni agenda rychla objednavka, kterd umoziuje rychlé
naplnéni nakupniho kosiku nékolika zpUsoby:

1)

2)

ZADAT KODY

Pokud znate presny objednaci kod, mlzZete zadat neomezeny pocet fadkid pro kazdou
polozku a uvedeny poctu mnozstevnich jednotek. Po dokoncéeni seznamu staci vSe najednou
vlozZit do kosiku

VLOZIT SEZNAM

Pokud mate napftiklad vygenerovany seznam objednavanych produkt( z vase vlastniho
systému, pak staci v této ¢asti do okna jednoduse vloZit objednaci ¢islo a po¢et mnozstevnich
jednotek, pficemz zvolite formu oddélovace (mezera, stfednik nebo ¢arka)

Pfiklad s mezerou Priklad se stfednikem Priklad s ¢arkou
60172651 2 60172651;2 60172651,2
60172646 3 60172646;3 60172646,3

Ve vsech uvedeny prikladech systém vloZi do kosiku 2 kusy s obj.¢. 60172651 a 3 kusy s obj.c.
60172646

Tato sofistikovana metoda umozni snadné nahrani objednavky prakticky z jakékoliv
skladového systému

ZE SOUBORU

Pokud Vas objednavkovy systém vygeneruje objednavku formou CSV s oddélovaci
(standardni metoda), pak staci tento soubor nahrat. Podminkou je, aby CSV soubor
obsahoval na kazdém radku obj. islo a za oddélovacem pocet kusl

Kategorie a vyhledavani
Cely sortiment je zarazen do logickych kategorii, pricemz fada produktl néleZi do vice kategorii.
V kategoriich mlzete zboZi vyhledavat a selektovat pomoci filtrl v levé cCasti.

Specialnim filtrem pro profiky je hlavné hledani ¢erpadel podle vytlaku a pritoku, kdy po zadani

pozadovaného pracovniho bodu systém vyhleda cerpadlo s odpovidajicim priitokem a vytlakem.



Vyhledavani
Vyhledavani v celém obsahu katalogu funguje fulltextové a systém se snazi najit polozky s ohledem
na shodu s vyhleddvanym slovnim spojenim (podobné jako google)

Vyhledavani obsahuje naseptavac, proto doporucujeme nechat vidy systém ,naseptat” a az
v pfipadé potteby nechat zobrazit stranku s vysledky vyhledavani.

Systém vyhledava v nékolika samostatnych agendach

e Kategorie

e  Produkty

e Nahradni dily

e Archivované produkty
o Clanky

Archivované produkty

ProtoZe Casto je tfeba dohledat parametry, ndvody, katalogy atd. k jiZ neprodavanym a historickym
polozkam, jsou takové polozky zarazeny do archivu. Systém umoziuje takové polozky vyhledat dle
nazvu nebo dle objednaciho &isla. Nelze jej ale najit v kategoriich

Prochazeni kategoriemi
Ve vychozim nastaveni se Vam, jakoZto B2B zdkaznikovi zobrazuji ndhledy v kategoriich formou
stru¢ného tabulového vypisu

Kdykoliv si samoziejmé muzZete nastavit i pIné zobrazeni

Detail produktu
U detailu produktu najdete bézné informace, podrobné popisy a také a dilezité obchodni informace
pro prihlaseného B2B zdkaznika:

1) Rabatova skupina a rabat
U béznych produktl i produktl s vice variantami najdete vZdy kéd rabatové skupiny a vysi
Vaseho rabatu,

2) Skladova dostupnost
U béznych produktl i produktl s vice variantami najdete aktualni skladovou dostupnost a
v pripadé, Ze produkt neni skladem, tak predpokladanou anebo obvyklou dodaci Ihatu.

3) Dokumenty ke staZeni
U drtivé vétsiny produktll nabizime ke staZzeni dlleZité dokumenty jako jsou navody, katalogy,
rozpisy nahradni dili apod.

4) Vytvorit nabidku

¥)

Vytvofit nabidku

Pro pfihlaseného B2B partnera je k dispozici funkce ,,Vytvofit nabidku®

Kazdy produkt mlzete vygenerovat do exportniho PDF, které bude obsahovat detailni info o
produktu, hlavi¢ku vasi firmy a cenikovou ceny a snadno tak mUZete takovy nabidkovy list pouzit
pro vytvareni vlastnich nabidek vasim zakaznikim



Ceny dopravného
Nové bude uctovano dopravné dle nasich realnych cen, kon¢i tedy pausalni ceny 100,00 a 150,00 K¢
bez DPH

Cenu za dopravu dle zvoleného dopravce a dle konkrétnich polozek uvidite vidy v pokladné pred
dokonéenim nakupu, ceny zacinaji na 88,00 K¢ bez DPH

Stfedecni doprava ZDARMA
Oblibena stfedecni doprava ZDARMA je na novém e-shopu zruSena a bude nahrazena moznosti
uplatfiovani bodu ze zakaznického klubu.

Systém je mnohem spravedlivéjsi a pro ty z Vas, kdo objedndvate hodné, bude vidy nabizet
moznosti, jak ziskat dopravu zdarma, nebo dokonce jesté usetfit.

DOPRAVA ZDARMA
Pro vSechny B2B zdkazniky plati nasledujici podminky:

Doprava ZDARMA je vidy, kdyZ hodnota objednavky presahne 20.000,00K¢ bez DPH

Prosba a zadost o spolupraci
Ackoliv jsme se vsichni snazili, aby systém fungoval bezchybné a byl co nejvice intuitivni a prehledny,
je nam jasné, Ze se néjaké chybky a nedostatky vyskytnou.

Moc Vas prosim, abyste mi vSechny nedostatky, napady a podnéty posilali na mou adresu
(novotny@remont-cerpadla.cz) a jd mohu slibit, Ze vSechny Vase pfipominky co nejdfive zpracuiji.

Pevné véfim, Ze se Vam s nasim novym e-shopem bude pracovat pohodIné.


mailto:novotny@remont-cerpadla.cz
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